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Resumo Introdução O tratamento eficaz de feridas crônicas exige um diagnóstico precoce,
uma abordagem interdisciplinar e a utilização de ferramentas inovadoras, como
protocolos clínicos, jogos educativos e aplicativos móveis. A implementação dessas
ferramentas, especialmente dos jogos educativos, facilita o trabalho em equipe e
contribui para uma assistência segura, minimizando riscos e eventos adversos.
Objetivo Construir e validar um jogo educativo para orientar profissionais de saúde
na avaliação, prevenção e tratamento de feridas crônicas.
Materiais e Métodos A validação do conteúdo do aplicativo foi realizada por 44 juízes
enfermeiros, utilizando a técnica Delphi. Para a análise de dados, foi adotado o Índice
de Validade de Conteúdo (IVC).
Resultados Durante a revisão integrativa da literatura, foram identificados 5.952
artigos, sendo que 1.532 foram excluídos por duplicidade. Foram selecionados 4.420
artigos para leitura do título, 2.188 para leitura do resumo, 36 após leitura integral e 15
para a base do trabalho. Os juízes consideraram o conteúdo do jogo entre “inade-
quado” e “totalmente adequado” na primeira avaliação; após correções, foi reavaliado
entre “adequado” e “totalmente adequado”. O IVC variou de 81,82 a 100,00 na
primeira avaliação e de 97,73 a 100,00 na segunda.
Conclusão A revisão da literatura permitiu a construção e validação do jogo “Feridas
Crônicas” por especialistas, sendo considerado funcional, confiável, adequado e
eficiente para que enfermeiros possam avaliar, prevenir e tratar pacientes com feridas
agudas e crônicas.
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Introdução

As feridas são um problema de saúde pública no Brasil e no
mundo, responsáveis por altos índices de morbidade e
mortalidade. Elas impactam significativamente os pacientes,
causando dor, imobilidade, incapacidade, alterações psicoe-
mocionais relacionadas à autoestima e à autoimagem, além
de mudanças sociais decorrentes de hospitalizações e afas-
tamento do convívio social e do trabalho.1,2

O tratamento e a prevenção das feridas crônicas frequente-
mente estão sob a responsabilidade dos enfermeiros, que
avaliam e prescrevem as melhores coberturas para o trata-
mento das lesões. Esses profissionais também orientam e
supervisionam a equipe de enfermagem na execução dos
curativos.3,4

Os cuidados com feridas exigem diagnóstico precoce,
atuação interdisciplinar e a implementação de ferramentas
como protocolos, jogos educativos e aplicativos. É essencial
que os profissionais de saúde possuam conhecimento espe-
cífico, habilidades técnicas e participem de educação per-
manente, seja por meio de cursos online ou presenciais. A
avaliação das feridas deve ser integral, individualizada e
sistematizada, facilitando o trabalho em equipe e agregando
conhecimento científico atualizado, o que resulta em uma
assistência segura, livre de danos e eventos adversos.5–7

A adoção de instrumentos de medida, jogos educativos e
aplicativos é crucial para auxiliar os profissionais na avalia-
ção de riscos, formulação de diagnósticos, determinação de
planos de cuidados e planejamento de condutas preventivas.
Essesmétodos colocamo profissional ou estudante no centro
do processo de ensino-aprendizagem, desenvolvendo habi-
lidades que antes não eram treinadas e aumentando a
motivação para realizar os procedimentos.8

Os jogos educativos são tecnologias que orientam a
tomada de decisão nas questões clínicas do cuidado, acres-
centando racionalidade científica e servindo como guias para
avaliar, prevenir e tratar feridas. Eles fornecem informações
sobre amelhor conduta profilático-terapêutica a ser adotada
em cada avaliação clínica feita pela equipe de enfermagem e
multiprofissional, confirmando sua eficácia como instru-
mento norteador do cuidado.9–11

A construção de um jogo educativo para profissionais de
enfermagem tem se mostrado uma estratégia válida para
formação, diagnóstico e prescrição de condutas terapêuticas,
especialmente na relação entre teoria e prática e na interre-
lação de saberes e contextualização da aprendizagem. Emum
contexto no qual a tecnologia digital se torna indispensável
nas tarefas cotidianas de muitas profissões e estudantes da
área da saúde, a engenharia da computação desenvolve
ferramentas que auxiliam no desempenho das habilidades
técnicas por meio de jogos educativos.

Objetivo

O presente estudo tem como objetivo desenvolver e validar
um jogo educativo para orientar os profissionais de saúde na
avaliação, prevenção e tratamento de feridas.

Materiais e Métodos

Trata-se de uma pesquisa metodológica que utilizou a teoria
socioconstrutivista de Vigostky,11 como referencial teórico e
o child-centered game development (CCGD).12

A teoria sociointeracionista de Lev Semionóvich Vygotsky
tem como ponto central as relações sociais, por meio das
quais o indivíduo é moldado através de sua relação e

Abstract Introduction Effective chronic wound treatment requires early diagnosis, an interdisci-
plinary approach, and innovative tools, such as clinical protocols, educational games, and
mobile applications. Implementing these tools, especially educational games, facilitates
teamwork and contributes to safe care, minimizing risks and adverse events.
Objective The present study aimed to develop and validate an educational game to
guide healthcare professionals in the assessment, prevention, and treatment of chronic
wounds.
Materials and Methods Forty-four nurses validated the application content using the
Delphi technique. Data analysis adopted the Content Validity Index (CVI).
Results The integrative literature review identified 5,952 articles, but we excluded
1,532 due to duplication. In total, we selected 4,420 articles for title reading, 2,188 for
abstract reading, 36 for full-text reading, and 15 as the basis for the current study. The
nurses classified the game’s content from “inadequate” to “totally adequate” in the
first evaluation; after corrections, they re-evaluated the content from “adequate” to
“totally adequate.” The CVI ranged from 81.82 to 100.00 in the first evaluation and
from 97.73 to 100.00 in the second evaluation.
Conclusion The literature review allowed specialists to design and validate the
Chronic Wounds game. Nurses considered the game functional, reliable, adequate,
and efficient to assess, prevent, and treat patients with acute and chronic wounds.
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interação com o ambiente.11 O referencial considera a inte-
ração jogador-jogo em que o jogador pode lançar mão de
ações como tomada de decisão, escolha, priorização e racio-
cínio de estratégias de resolução de problemas, por meio de
ferramentas mediadoras.13

O referencial CCGD considera que para o desenvolvimento
de jogos individuo deve participar de todo o processo de
criação e validação, demaneira que suas necessidades, crenças
e percepções sejam incorporadas. Desse modo, os indivíduos
são encorajados a assumir o papel de informantes, usuários,
testadores e, até mesmo, parceiros no design. O CCGD é
estruturado em cinco fases, sendo elas: análise, conceito,
design, implementação e avaliação,12 como descrito a seguir:

O jogo foi desenvolvido entre maio e julho de 2022.
Fase 1–Análise: nesta fase, o autor, durante sua prática

clínica, na prestação da assistência aos pacientes com feridas,
verificou que muitos enfermeiros têm dificuldade em reali-
zar limpeza, avaliar, prescrever medidas preventivas e tra-
tamentos das lesões cutâneas de forma correta, levando ao
risco, a danos e ausência de segurança para o paciente.

Fase 2–Conceito: realizou-se uma revisão da literatura.
Delimitou-se as seguintes etapas para o desenvolvimento da
pesquisa: a identificação do tema e seleção da questão de
pesquisa; o estabelecimento de critérios para a inclusão e
exclusão de estudos; a definição das informações a serem
extraídas dos estudos selecionados e categorização dos
estudos; a avaliação dos estudos incluídos na revisão inte-
grativa; a interpretação dos resultados, apresentação da
revisão; e a síntese do conhecimento.

Objetivou-se responder à seguinte questão norteadora:
“Quais as evidências disponíveis na literatura relacionadas à
limpeza, avaliação, prevenção e tratamento de feridas?”.

Para a construção da pergunta adequada para a resolução
da questão clínica pesquisada, utilizou-se a estratégia PICO,
em que “P” corresponde à população (avaliação, limpeza,
prevenção e tratamento de feridas); “I”, à intervenção (téc-
nica de limpeza, avaliação, prevenção e tratamento de
ferida); “C”, à comparação (não se aplica) e “O”, ao outcome,
ou desfecho (jogo).14

Foi realizada revisão da literatura junto às bases de dados
PubMed, Cochrane e LILACS e na biblioteca virtual SciELO.
Forampesquisados artigos publicados em entre 2018 e 2022,
e tendo sido utilizados os seguintes descritores controlados
em ciências da saúde: Ferimentos e Lesões, Cicatrização e
Jogos Recreativos e seus termos correspondentes em inglês e
espanhol. A estratégia de busca foi determinada pela combi-
nação dos descritores selecionados e o operador booleano E.

Os critérios de inclusão para a seleção das publicações
foram: estudos disponíveis na íntegra. Foram excluídos teses,
dissertações, monografias, relatórios técnicos e relatos de
casos.

Para a seleçãodos artigos identificados durante a revisão da
literatura, primeiramente foi feita a leitura dos títulos, resu-
mos e dos artigos, de forma independente, por dois autores,
para assegurarqueos textos contemplavamo temadoestudoe
atendiam aos critérios de inclusão estabelecidos.

Fase 3–Design: esta etapa envolveu o planejamento e a
produção do conteúdo didático do jogo, a definição dos

tópicos e a redação dos assuntos, a seleção das mídias e o
desenho da interface (layout). Optou-se pela utilização de
textos, desenhos e fotos estruturados em tópicos.

Fase 4–Implementação: realizou-se a projeção do pro-
tótipo na plataforma alvo escolhida, no caso deste estudo,
utilizando-se o programa Adobe Illustrator.

Fase 5–Avaliação: para a validação do conteúdo do jogo, a
versão 1 foi submetida a um comitê de especialistas na área
temática, cujo caminho metodológico foi adaptado a partir
dos critérios estabelecidos por Pasquali.15

A validação de conteúdo do jogo “Feridas Crônicas” foi
efetuada por um painel de juízes composto de enfermeiros
especialista na área (estomaterapeutas e enfermagem
dermatológica).

O estudo de validação do jogo “Feridas Crônicas” foi reali-
zado no Hospital das Clínicas Samuel Libânio, na Universidade
do Vale do Sapucaí, por enfermeiros estomaterapeutas regis-
tradosnaAssociação Brasileira de Estomaterapia e enfermeiros
especialistas em enfermagem dermatológica registrados na
Associação Brasileira de Enfermagem Dermatológica.

Os juízes foram selecionados pormeio de amostragempor
conveniência do tipo bola de neve, ou seja, após a identifi-
cação de um sujeito que se enquadrasse nos critérios de
inclusão do estudo, foi solicitada a indicação de outros
possíveis participantes.

Ocritériode inclusãodos juízes foi ter certificadodecursode
graduação em enfermagem e especialista na área. Os profissio-
nais que aceitaram participar da pesquisa mas não responde-
ramou submeteramoquestionário de avaliaçãonoprazode 15
dias após seu recebimento foram excluídos do estudo.

O número de participantes do painel de juízes foi definido
combasenanormadaAssociaçãoBrasileiradeNormasTécnicas
ISO/IEC25062:2011,querecomendaamostragemmínimade10
participantes para cada tipo de profissional participante do
estudo. Participaram do estudo 44 participantes.

A coleta de dados foi realizada de agosto a novembro de
2022 por meio da técnica de Delphi.16 Essa técnica utiliza
questionários para a avaliação do conteúdo do instrumento
pelos juízes, na busca de um nível de concordância de 50 a
100% entre eles. Geralmente ocorrem 2 a 3 rodadas ou ciclos
de avaliação, podendo haver mais. Neste estudo, uma con-
cordância de 100% entre os juízes foi considerada necessária
para a validação do aplicativo.16,17

Cada participante do estudo recebeu uma carta convite
por correio eletrônico composta de apresentação inicial do
pesquisador; elucidações sobre o tema da pesquisa; cópia do
parecer do Comitê de Ética em Pesquisa; Termo de Consen-
timento Livre Esclarecido; explicações sobre a importância
do avaliador para o estudo, sobre os ciclos de avaliação e para
efetuar a avaliação e encaminhar o questionário respondido
no prazo de 15 dias, a contar o dia de entrega.

O questionário foi dividido em duas partes: identificação
dos avaliadores (cinco questões), incluindo tipo de pós-
graduação, tempo de formado, tempo de atuação na área e
formação acadêmica. A avaliação do conteúdo do jogo (19
questões), envolvendo a apresentação gráfica, sequência dos
tópicos, clareza e compreensão das informações; embasa-
mento científico das informações; ao material apropriado ao
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nível do público-alvo proposto; ao estilo de redação e às
ilustrações adequadas e em quantidades suficientes, defini-
ção de feridas, tipo de limpeza da ferida conforme presença
de exsuados e tecido presente na ferida, fatores de risco,
medidas preventivas e tratamentos para os seguintes tipos
de feridas: lesão por pressão, úlcera venosa, lesão por fricção,
dermatite associada a incontinências.

As respostas às questões do questionário pelos juízes
estavam dispostas em uma escala Likert de quatro pontos,
tendo como opções de resposta “adequado”, “parcialmente
adequado”, “totalmente adequado” e “inadequado”, com ins-
truções para respostas descritivas opcionais. Foram contabili-
zadas as respostasmarcadas como “adequado” ou “totalmente
adequado”. Itens classificados como “inadequado” ou “parcial-
mente adequado” foram revisados combase nas sugestões dos
juízes e apresentados em nova rodada de avaliação, de acordo
coma técnicaDelphi, para análise estética foi utilizadoo Índice
de Validade de Conteúdo (IVC).18

O valor do IVC para a validação de um questionário foi
calculado com a soma do número de conceitos, “adequado” e
“totalmente adequado”, dividido pelo número total de res-
postas. O valor do IVC deveria ser maior ou igual a 0,80.

O estudo foi aprovado pelo Comitê de Ética pela Faculdade
de Ciências Médicas Dr. José Antônio Garcia Coutinho (pare-
cer n° 2.520.803).

Resultados

Identificaram-se, inicialmente, 5.952 artigos; 1.532 foram
excluídos por estarem duplicados nas bases de dados. Assim,
foram selecionados 4.420 artigos para a leitura do título,
2.188 estudos selecionados para a leitura do resumo, 36
estudos selecionados após da leitura dos artigos na íntegra e
15 estudos selecionados para serem a base do trabalho
desenvolvido e para construir o jogo conforme a ►Fig. 1.

A►Tabela 1 lista as questões apresentadas aos juízes e os
valores do IVC, sendo que na 1a avaliação o valor variou entre
81,82 e 100,00 e na 2a entre 97,73 e 100,00. Esses valores
indicam que o conteúdo do jogo “Feridas Crônicas” é
excelente.

A ►Tabela 2 apresenta os tópicos principais de cada
questão do questionário utilizados e a avaliação dos juízes
do conteúdo do jogo “Feridas Crônicas” por meio da técnica
Delphi. Na primeira avaliação, o conteúdo ficou entre

Fig. 1 Fluxograma do processo de identificação, seleção e inclusão dos estudos elaborado a partir da recomendação do prisma.
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inadequado a totalmente adequado, mas houve consenso
após a segunda avaliação do jogo pelos juízes.

Na►Fig. 2, pode-se verificar algumas telas do jogo Feridas
Crônicas. O jogo é constituído por 48 telas, sendo 5 telas
fatores de risco, 4 telas definições, 4 telas categoria ou
estágio, 20 telas prevenção e 15 telas tratamento das seguin-
tes feridas: lesão por pressão, úlcera venosa, lesão por fricção
e definições e categoria ou estágio. No final, para receber o
certificado, o usuário deverá der 90% de acertos. O jogo
“Feridas Crônicas” foi registrado no Instituto Nacional Da
Propriedade Industrial sob o Processo N°: BR512022003397-
6 e está disponível na Play Store.

Discussão

Os materiais educativos estão sendo utilizados pelos
enfermeiros para melhorar o nível de conhecimento de uma
determinada técnica, que tem como consequência a facilidade
na realização do procedimento com mínimo risco possível,
sem danos e eventos adversos, aumento da produtividade, e

também contribui na otimização e na prestação de atendi-
mento de qualidade.19,20

As lojas online disponibilizam vários materiais didáticos
de opções, que crescem a cada dia e vão desde exame físico à
avaliação, prevenção e ao tratamento de lesões cutâneas.
Logo, quando bem elaborados e utilizados, são ferramentas
didáticas que podem trazer benefícios para a população e
profissionais, além de acesso mais rápido dos usuários aos
serviços de saúde, rapidez nos exames laboratoriais e de
imagem, diagnóstico e tratamento das doenças.21,22

O jogo “Feridas Crônicas” foi desenvolvido com o propó-
sito de facilitar o acesso a informações importantes para os
enfermeiros durante a realização do curativo, auxiliando-os
a rever a técnica da limpeza, avaliação e prescrição das
medidas preventivas e tratamento da ferida aguda ou
crônica. O profissional irá aprender e resolver quaisquer
dúvidas que possam surgir durante a realização do
procedimento.

O uso dos jogos educativos faz com que o profissional
possa melhorar os processos de ensino e aprendizagem se

Tabela 1 Valores do Índice de Validade de Conteúdo, conforme avaliação dos juízes

Questões avaliadas Índice de Validade de Conteúdo

Primeira avaliação % Segunda avaliação %

O conteúdo está adequado ao público-alvo? 81,82 100,00

O conteúdo apresenta informações relevantes para o público-alvo? 84,09 100,00

Os subtítulos são pertinentes? 93,18 100,00

A sequência do texto é lógica e coerente? 94,15 100,00

O conteúdo facilita o processo de ensino e aprendizagem na temática? 93,18 100,00

O vocabulário é acessível ao público-alvo? 86,36 100,00

O texto do jogo feridas crônicas é claro e objetivo? 81,82 100,00

A linguagem verbal é de fácil assimilação? 88,64 100,00

A composição visual está atrativa e organizada? 82,76 100,00

O conteúdo é motivador? 81,82 100,00

O conteúdo esclarece dúvidas sobre o assunto? 84,09 100,00

Quanto à definição do tipo de feridas (lesão por pressão, úlcera venosa,
pé diabético, lesão por fricção, dermatite associada a incontínua)

88,64 100,00

Quanto à descrição dos sinais e sintomas das (lesão por pressão, úlcera
venosa, lesão por fricção, dermatite associada a incontínua)

91,89 100,00

Quanto à descrição das medidas para prevenção (lesão por pressão,
úlcera venosa, lesão por fricção, dermatite associada a incontínua).

90,91 97,73

Quanto à descrição do tipo tratamento das lesões (lesão por pressão,
úlcera venosa, lesão por fricção, dermatite associada a incontínua)

95,45 100,00

Quanto à descrição do tipo a definição de EPI 93,18 100,00

Quanto à descrição da categoria de lesão por fricção 100,00 100,00

Quanto à descrição do tipo de estágios de lesão por pressão 95,45 100,00

Quanto à descrição da classificação da dermatite associada a
incontinência

97,73 100,00

Quanto à definição da técnica de limpeza da ferida, conforme tipo de
tecido e exsudados.

95,54 100,00

Quanto à descrição das soluções utilizado para limpeza da ferida 95,61 100,00

Quanto à descrição do tipo de tecido presente na ferida 97,66 100,00
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Tabela 2 Avaliação do conteúdo do jogo “Feridas Crônicas” pelos juízes utilizando a técnica de Delphi

Tópicos avaliados Primeira avaliação Segunda avaliação

IND PAD ADQ TAD IND PAD ADQ TAD

N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%)

O conteúdo está adequado ao público-
alvo?

02 (05) 06 (14) 20 (45) 16 (36) 0 (0) 0 (0) 24 (55) 20 (45)

O conteúdo apresenta informações
relevantes para o público-alvo?

03 (07) 04 (09) 19 (43) 18 (41) 0 (0) 0 (0) 23 (52) 21 (48)

Os subtítulos são pertinentes? 01 (02) 02(05) 24(55) 17(39) 0(0) 0(0) 27(61) 17(39)

A sequência do texto é lógica e coerente? 02 (05) 01 (02) 30 (68) 11 (25) 0 (0) 0 (0) 33 (75) 11 (25)

O conteúdo facilita o processo de ensino
e aprendizagem na temática?

02 (05) 04 (09) 27 (61) 11 (25) 0 (0) 0 (0) 31 (70) 13 (30)

O vocabulário é acessível ao público-
alvo?

02 (05) 01 (02) 31 (70) 10 (23) 0 (0) 0 (0) 33 (75) 11 (25)

O texto do jogo “Feridas Crônicas” é
claro e objetivo?

02 (05) 04 (09) 31 (70) 07 (16) 0 (0) 0 (0) 36 (82) 08 (18)

A linguagem verbal é de fácil
assimilação?

0 (0) 08 (18) 23 (52) 13 (30) 0 (0) 0 (0) 27 (61) 17 (39)

A composição visual está atrativa e
organizada?

01 (02) 04 (09) 26 (59) 13 (30) 0 (0) 0 (0) 29 (66) 15 (34)

O conteúdo é motivador? 0 (0) 08 (18) 25 (57) 11 (25) 0 (0) 01 (02) 30 (68) 13 (30)

O conteúdo esclarece dúvidas sobre o
assunto?

0 (0) 07 (16) 26 (59) 11 (25) 0 (0) 0 (0) 31 (70) 13 (30)

Quanto à definição do tipo de feridas
(lesão por pressão, úlcera venosa, pé
diabético, lesão por fricção, dermatite
associada a incontínua)

0 (0) 05 (11) 27 (61) 12 (27) 0 (0) 0 (0) 30 (68) 14 (32)

Quanto à descrição dos sinais e sintomas
das (lesão por pressão, úlcera venosa,
lesão por fricção, dermatite associada a
incontínua)

0 (0) 04 (09) 28 (64) 12 (27) 0 (0) 0 (0) 31 (70) 13 (30)

Quanto à descrição das medidas para
prevenção (lesão por pressão, úlcera
venosa, lesão por fricção, dermatite
associada a incontínua).

0 (0) 02 (05) 29 (66) 13 (30) 0 (0) 0 (0) 30 (68) 14 (32)

Quanto à descrição do tipo tratamento
das lesões (lesão por pressão, úlcera
venosa, lesão por fricção, dermatite
associada a incontínua).

0 (0) 03 (03) 30 (68) 11 (25) 0 (0) 0 (0) 31 (70) 13 (30)

Quanto à descrição do tipo a definição de
EPI.

0 (0) 0 (0) 22 (50) 33 (50) 0 (0) 0 (0) 22 (50) 22 (50)

Quanto à descrição da categoria de lesão
por fricção

0 (0) 02 (05) 25 (57) 17 (39) 0 (0) 0 (0) 26 (59) 18 (41)

Quanto à descrição do tipo de estágios
de lesão por pressão

0 (0) 1 (02) 29 (66) 14 (32) 0 (0) 0 (0) 29 (60) 15 (34)

Quanto à descrição da classificação da
dermatite associada a incontinência

0 (0) 2 (5) 28 (64) 14 (32) 0 (0) 0 (0) 30 (68) 14 (32)

Quanto à definição da técnica de limpeza
da ferida, conforme tipo de tecido e
exsudados.

0 (0) 02 (05) 29 (66) 13 (30) 10 (23) 0 (0) 0 (0) 33 (75)

Quanto à descrição das soluções
utilizado para limpeza da ferida

0 (0) 02 (05) 29 (66) 13 (30) 07 (16) 0 (0) 0 (0) 36 (82)

Quanto à descrição do tipo de tecido
presente na ferida

0 (0) 03 (03) 30 (68) 11 (25) 0 (0) 0 (0) 24 (55) 20 (45)

Abreviaturas: ADQ, adequado; IND, inadequado; PAD, parcialmente adequado; TAD, totalmente adequado.
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divertindo, o que resulta em melhoria da assistência e da
satisfação dos pacientes e promove a realização do procedi-
mento com segurança, fazendo com que a fase da cicatriza-
ção não seja interrompida.21,22

Para a elaboração desse jogo, buscou-se, inicialmente,
identificar, pormeio deuma revisão da literatura, asprincipais
informações que poderiam compor um jogo para orientar os

enfermeiros na realização do curativo e, em seguida, a valida-
ção de seu conteúdo por especialistas. Ressalta-se que o
desenvolvimento de softwares, de maneira coerente e ade-
quada, pressupõe a identificação das reais necessidades dos
usuários e, posteriormente, sua validação.23

No que concerne à validação de conteúdo, pode-se obser-
var, por meio da avaliação dos juízes, que o jogo oferece

Fig. 2 Exemplo de tela do jogo “Feridas Crônicas”.
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linguagem clara, compreensível e adequada, conteúdo rele-
vante e importância na prática clínica. A validação de con-
teúdo do jogo “Feridas Crônicas” mostrou consenso entre os
juízes e excelência por meio do IVC na segunda rodada,
utilizando a técnica Delphi.

O IVC demonstrou que os conteúdos abordados no jogo
são confiáveis e válidos. Com a confiabilidade apresentada,
torna-se possível indicar o seu uso para os enfermeiros
avaliarem e prescreverem as medidas preventivas e trata-
mentos das lesões cutâneas como forma de contribuir para o
seu conhecimento e melhoria da assistência, uma vez que o
profissional verá seus conhecimentos por meio do jogo,
facilitando também a comunicação entre profissionais e
usuários e aumentando a adesão ao tratamento.

Os resultados de validação do instrumento, neste estudo,
assemelham-se aos de uma pesquisa realizada na região
sudeste do Brasil sobre validação de um software para
avaliar, prevenir e tratar lesão por pressão, no qual avalia-
ram-se itens relacionados a linguagem e conteúdo, os quais
apresentaram IVC excelente. Para existir efeitos positivos
quanto à usabilidade de uma ferramenta, a linguagem utili-
zada precisa ser clara e compreensível para o público-alvo,
além de apresentar relevância prática.3

Vários estudos relatam que na organização e interface das
telas de um software e do conteúdo do sistema, o dispositivo
deve apresentar conteúdos claros, de rápido acesso e fáceis
de manuseio para os usuários.3,24

A validação de tecnologias educativas por profissionais
com experiência em avaliação de conteúdos em software é
importante, visto que eles possuem um olhar mais aguçado
para aspectos que podem influenciar o processo de aprendi-
zagem, empoderamento e autocuidado.3,25,26

Neste estudo, houve preocupação em disponibilizar per-
guntas e respostas de forma clara e objetiva, com uso de
vocabulário simples e informações suficientes, por meio de
textos curtos, para evitar a ambiguidade e permitir a trans-
missão e captação dasmensagens e aprendizagem. Esse dado
corrobora com achados de várias pesquisas acerca da vali-
dação de softwares, que obtiveram avaliação satisfatória
quanto à clareza, objetividade e atratividade da linguagem.26

Apesar da validação de conteúdo do jogo indicar a confia-
bilidade das informações e a importância dos assuntos abor-
dados para o processo de aprendizagem dos enfermeiros
durante o procedimento do curativo, a pesquisa apresentou
como limitação a não validação da ferramenta quanto à
funcionalidade e usabilidade pelos profissionais da áreas de
tecnologia da informação, o que poderia implicar na restrição
do seu uso por dificuldades nomanuseio dos menus e falta de
compreensão em relação às informações disponibilizadas,
sendo a perspectiva do futuro estudo que será desenvolvido.

Conclusão

A revisão da literatura possibilitou a construção do jogo
“Feridas Crônicas”, que foi validado por especialistas na
área. O conteúdo do jogo foi considerado funcional, confiável,
adequado e eficiente, proporcionando aos enfermeiros uma
ferramenta eficaz para avaliar, prevenir e tratar pacientes

com feridas agudas e crônicas. O jogo educativo desenvolvido
neste estudo oferece uma formação prática e acessível,
permitindo que enfermeiros, fisioterapeutas e médicos
adquiram conhecimento técnico e habilidades no uso seguro
e eficiente da laserterapia. Isso resultará em uma melhoria
significativa na qualidade do cuidado prestado aos pacientes.
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